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CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO

Art1 - OGGETTO DELL’APPALTO

Il presente Capitolato Speciale viene redatto dwsservanza delle norme di cui al D.Lgs.50/2
« Per "Appaltatoresi intende a Appaltatoreche concorre e che successivamente rist
aggiudicataria dall’esito della ga
* Per "Enteappaltante” si intende il Comune Acate che affida alAppaltator: il servizio
dipulizia.

* Per "Stazione appaltante” si intende la ra le Unica di Committenza “Trinakria Su-
U.O. Appalti di servizi e fornitur-, che svolge la gara per conto dellEnte appalt
L’appalto di cui al presente capitolato ha per d¢fggée prestazioni e I'esecuzione del servizic
pulizia e sanificazine ordinaria e periodica dei locali di competeranunale indicati &

successivo art. 6.

Le operazioni di pulizia sono finalizzate ad assacel le migliori condizioni di igiene per garant
un corretto svolgimento delle attivi

Il servizio deveeffettuarsi secondo le disposizioni di seguito rigte, degli accordi sindac:
nazionali relativi al personale dipendente delleprese di Pulizia e con l'osservanza d
normative vigenti nazionali e comunitarie per liazo di attrezzature, macclari e materiali.

Art. 2 -MODALITA'E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Il servizio in oggetto viene appaltato medianrocedura aperta ai sensi dell’articolo 60 del D.I
50/2016 (codice) per l'affidamento delservizio diipia a ridotto impatto ambient:, ai sensi del
D.M. Ministerodell’Ambiente edella tutela del territorio e del malel29 gennaio 2021 n° &, di
importo complessivo presunto fissato € 144.383,76omprensivo degli oneri di sicurez
aziendale, oneri della sicurezza da interferenzieggzero, oltre IVA.

L’appalto sara aggiudicato con il criterio dell’effa economicamente piu vantaggiosa individ
sulla base del miglior rapporto qualita/prezzosexisi dell’articolo 95 del D.Igs. 50/2C e con le
modalita di cui all'art. 97 del D.L¢ n. 50/2016, ai fini della verifica delle offerte@amalmente
basse.

Questa Stazione Appaltante ha ritenuto di dovecqatere al calcolo delle spese per la sicur
imputabili ad interferenze (art.26 D.lgs n. 8\08) edalla redazione del D.U.V.R.li cui costi
non sono soggetti a ribasso.

La Appaltatoreaggiudicataria, tuttavia, € tenuta a dichiarare agileri interni aziendali per
sicurezza.



L’importo contrattuale potra subire variazioni imnaento o in diminuzione delle prestazionifino ad
un quinto dell'importo complessivo del contrattecendo quanto stabilito dall’articolo 106, comma
12 del codice, agli stessi patti, prezzi e condiziel contratto originario senza diritto ad alcuna
indennita, ad eccezione del corrispettivo relaslleprestazioni effettivamente eseguite.

Ai sensi dell’articolo 106, comma 1, lettera a) delice, all’affidatario potranno essereaffidati

ulteriori servizi la cui esecuzione sia strettarsembnnessa, dal punto di vistaprogettuale,
all’oggetto dell'appalto.

ART. 3 -DURATA E IMPORTO DELL’APPALTO

Il presente appalto ha la durata di anni 3 (TRiEntrio 2021/2024 -a decorrere dalla data di
sottoscrizione del contratto.

Qualora alla scadenza del contratto non risultimmpmletate le formalita per la nuova
aggiudicazione, I'appaltatore dovra garantire galare svolgimento di tutte le prestazioni previste
sino alla data di subentro del nuovo assegnatati®,condizioni del contratto e previa proroga
temporanea per il tempo strettamente necessares@#itamento delle procedure finalizzate al
nuovo affidamento.

L'importo complessivo per le tre annualita viene stato come segue

Importo (IVA esclusa)€ 144.383,7Gnclusi € 3.750,00 quali costi della sicurezza \iante dai
rischi da interferenze).

IMPORTO COMPLESSIVO NETT@ 140.633,76

ONERI DI SICUREZZA€£ 3.750.0Qnon soggetti a ribasso), oltre IVA,

IMPORTO COMPLESSIVO IVA INCLUSA PER LE TRE ANNUALIA €. 176.148,19
corrispondenti ad un importo annuo a corpo di € 785806 (Euro
cinquantottomilasettecentosedici/06).

Il corrispettivo del presente appalto sara deteatoirdall’applicazione del ribasso unico, offerto in
sede di gara, allimporto posto a base di garaggetto a ribasso pari ad €. 140.633,76 al netto di
IVA.

ART. 4 - REVISIONE DEI PREZZI

L’'importo da corrispondere alla ditta aggiudicataresta determinato per ciascun anno nella misura
fissa pari ad un mezzo del totale complessivo;

Con I'importo di aggiudicazione I'appaltatore stande compensato di qualsiasi suo avere e non
puo pretendere dal Comune, per il servizio di adaétasi o connesso o conseguente al servizio
medesimo, alcun diritto a nuovi o maggiori compensi

Non &€ ammessa nessuna revisione del canone. li gliezantratto s’'intendono fissi ed invariabili
per ciascuna annualita.

ART. 5 - CORRISPETTIVO MENSILE — FATTURAZIONE - PAG AMENTI

Il corrispettivo offerto si intende comprensivo rdanodopera, materiali, noleggio attrezzature ed
ogni altro onere comunque denominato, al nett&/4dida applicarsi nelle aliquote di legge.

Il corrispettivo verra pagato sulla base dell'dffet quantificazione oraria delle prestazioni
effettuate, mensilmente in modo posticipato, e@@ogiorni, ai sensi dell'art. 2 del D. Lgs. n.
231/2002 cosi come modificato dal D. Lgs. n.1922@dal ricevimento della fattura al protocollo
comunale, previa verifica da parte dell'Ufficio cpetente della conformita delle prestazioni
eseguite a quanto specificato nel presente cafbtol acquisizione del DURC che
I’Amministrazione Comunale provvedera a richiedd'téficio.

Le fatture dovranno riferirsi ai servizi effettivemte prestati, come da capitolato, indicando
distintamente il dettaglio degli importi per ciascedificio oggetto del presente affidamento.
L’esecuzione di eventuali pulizie straordinarieesaffettuata e fatturata a parte.

Qualora l'appaltatore risulti inadempiente con krsamento dei contributi previdenziali e
assistenziali e con il pagamento delle retribuzaorrenti dovute in favore del personale addetto al
servizio in oggetto e delle disposizioni deglitlsti previdenziali per contributi e premi obbligato
’Amministrazione procedera alla sospensione delgapzento del corrispettivo fino a



regolarizzazione della posizione. Il pagamento datrispettivo sara nuovamente effettuato ad
avvenuta regolarizzazione comprovata da idoneandentazione. L'appaltatore non potra opporre
eccezioni, né avra titolo a risarcimento di danmniconoscimento di interessi per detta sospensione
dei pagamenti dei corrispettivi.

Inoltre, ’Amministrazione, al fine di garantirsn imodo efficace sulla puntuale osservanza delle
clausole contrattuali, pud sospendere, ferma liappione delle eventuali penalita, i pagamenti
all’'appaltatore cui sono state contestate inademzpiecontrattuali fino a che la stessa non si sia
posta in regola con gli obblighi contrattuali.

La sospensione non puo avere durata superioreraeisedal momento della relativa notifica, che
avviene in forma amministrativa, e non giudiziale.

L’Appaltatore avra inoltre I'obbligo di adeguarsi attemperare a tutti gli obblighi previsti per la
“fatturazione elettronica”. Il codice IPA da citas&FYRHW.

ART. 6 ELENCO DEGLI EDIFICI OGGETTO DELL’APPALTO
1. PALAZZO MUNICIPALE PIAZZA LIBERTA’ 34

(piano terra: androne, corridoi, scale pecd&sso al primo piano, locali tecnici, ripostigli,
servizi igienici, uffici di servizio, superficie fgestabile metri quadrati 325 circa);
(piano primo; androne, corridoi, scale pecd@sso al piano terrazza, servizi igienici, riggsti
uffici istituzionali e di servizio, superficie captabile metri quadrati 325 circa);

superficie complessiva calpestabile di mg. 650 dang. 325 per piano).

2. IMMOBILE EX UFFICIO DI COLLOCAMENTO UBICATO IN PIAZ ZA CALVARIO ;
(piano terra: androne, corridoi, locali tegnservizi igienici, ripostigli, uffici di servizijy
superficie calpestabile metri quadrati 195 ca.

3. IMMOBILE EX CONVENTO CAPPUCCINI UBICATO IN LARGO CH AMBLY ;
(piano terra: aree ingressi, androni, loggiato ilecinterno, locali biblioteca civica, archivi,
ripostigli, locali tecnici, servizi igienici, scal@er l'accesso al piano primo, superficie
calpestabile metri quadrati 700 circa);
(piano primo; ingressi, corridoi, uffici settorergei tecnici, uffici polizia municipale, archivi,
locali tecnici, servizi igienici, terrazzo loggiatsuperficie calpestabile metri quadrati 700
circa);
superficie complessiva calpestabile di mg. 1400 gang. 700 per piano)

4. CASTELLO PRINCIPI DI BISCARI UBICATO TRA LE VIE ARC HIMEDE PIANO

SAN VINCENZO, VIA PIAVE E VIA MAMELI ;
(piano terra: ingressi, loggiati, cortile, Itidacnici, ripostigli, servizi igienici, scale @diccesso al
primo piano (scala nord e scala sud), locali dasgo ed aula consiliare, auditorium (sala
dedicata) e sala congressi eventi culturali per sugerficie complessiva calpestabile di circa
mq. 950;
(piano secondo: sale espositive, sale congtesali tecnici, ripostigli, servizi igienici, teazzi e
balconi, scale e servizi annessi al primo pigres, una superficie complessiva calpestabile di
circa mg. 450);

superficie complessiva calpestabile di mg. 1400 ca

5. LOCALI SERVIZI IGIENICI DEL MAGAZZINO COMUNALE, uUBI CATO IN VIA
GRACCHI E DEL CIMITERO COMUNALE
superficie complessiva calpestabile di mg 20 ca

COMPLESSIVAMENTE LA SUPERFICIE INTERESSATA E' PARI A METRI
QUADRATI 3665 CIRCA.




| suddetti locali vanno puliti secondo un’artical@ee oraria compatibile con il loro utilizzo e
secondo le indicazioni fornite dal ResponsabileS#lvizio ed in ogni caso al di fuori dell'orario d
servizio del personale comunale, di tutti i divergnti degli immobili, e sempre a locali liberi.

Il sopralluogoe obbligatorio, inderogabilmente entro la data e l'ora che sarastabiliti nel
disciplinare di gara.E necessaria la prenotazione IlI'indaizzo mail:
servizisociali@pec.comune.acate.rgdpecificando il nominativo del concorrente, il apito
telefonico, il recapito pec, il nominativo e qui# della persona incaricata di effettuare il
sopralluogo e la data richiesta per il sopralludgorichiesta deve essere effettuata almeno 2 igiorn
lavorativi antecedenti la data del sopralluogoigstoE’ obbligatorio per chi effettua il sopralluogo
essere munito di dispositivi di protezione.

In occasione del sopralluogo verra consegnato pafatore economico il relativo attestato di
sopralluogo, appositamente sottoscritto in origindhl responsabile del servizio da allegare alla
documentazione di gara (nella busta contenentieitaftecnica).

Il sopralluogo puo essere effettuato da un rapptasée legale/procuratore/direttore tecnico
dell'operatore economico, cosi come desumibileaddBura camerale.

In caso di raggruppamento temporaneo 0 consordimano gia costituiti, aggregazione di rete, in
relazione al regime della solidarieta di cui all'a8, comma 5, del Codice, tra i diversi operatori
economici, il sopralluogo puo essere effettuatoudarappresentante legale/procuratore/direttore
tecnico di uno degli operatori economici raggruppaggregati in rete o consorziati, desumibile
dalla visura camerale.

In caso di raggruppamento temporaneo o consordinano non ancora costituiti, aggregazione di
rete non ancora costituita in raggruppamento, gratuogo e effettuato da un rappresentante
legale/procuratore/ direttore tecnico di uno degleratori economici raggruppandi, aggregandi in
rete o consorziandi, desumibile dalla visura cateefgurché munito della delega di tutti i detti
operatori.

In caso di consorzi di cui alle lettere b) e c) @eldice il sopralluogo deve essere effettuato da un
rappresentante legale/procuratore/direttore tecdetaconsorzio desumibile dalla visura camerale,
oppure un rappresentante legale/procuratore/diestéznico dell’operatore economico consorziato
indicato come esecutore desumibile dalla visuraecale.

ART. 7 -VARIAZIONE DELLE SEDI E PRESTAZIONI STRAORD INARIE —
PRESTAZIONI STRAORDINARIE DI SANIFICAZIONE DEGLI AM  BIENTI E DELLE
POSTAZIONI DI LAVORO

L’Appaltatore e tenuto, previa richiesta dell’Amrnsittazione, all’estensione del servizio di pulizia
ad altri locali facenti parte degli edifici gia iedti, ed eventualmente altri stabili comunali non
compresi in quelli indicati nel precedente artic6)o praticando le medesime condizioni di cui al
presente capitolato e al successivo contratto.

Viceversa e possibile che nel corso dell'appaltonialocali, per alienazione, concessione a terzi,
mancato utilizzo, possano essere esclusi dal $eman conseguente necessita di rideterminare, in
riduzione, il corrispettivo contrattuale in misymaporzionale alle superfici sottratte.
L’Amministrazione puod richiedere altresi prestazistraordinarie “una tantum” nelle sedi del
servizio o in altre sedi di proprieta o in possedstia stessa Amministrazione in occasione, ad
esempio, di trasloco e ripristino alluso dei lacalseguito di lavori di imbiancatura e muratura,
raccolta acqua per allagamenti, operazioni relatile tornate elettorali, lavori di ordinaria e
straordinaria manutenzione degli immobili esegaitcura dellAmministrazione, alle medesime
condizioni contrattuali.

L’Appaltatore si impegna, ad evadere prontamerdg#;anco della giornata lavorativa di chiamata,
qualsiasi richiesta di intervento urgente da pdei€ Amministrazione comunale in ordine a fatti ed
eventi non previsti e non preventivabili.

Prestazioni straordinarie di sanificazione

A causa dell’emergenza epidemiologica COVID 19,rgdulte essere necessaria una attivita di
sanificazione degli ambienti di lavoro, delle pastai di lavoro e di altri ambienti oggetto del
servizio di pulizia, mediante nebulizzazione didwtti specifici.



A tal fine ’Amministrazione si riserva la facol@di affidare tale prestazione all'aggiudicatario
previa richiesta di apposito preventivo di spesso® nel caso in cui, dal confronto con altri
preventivi di spesa che saranno acquisiti, essttirispiu conveniente.

ART. 8 - MODALITA’ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO

L'appalto ha per oggetto il servizio di pulizia ttetali, degli uffici, dei servizi igienici, dellporte,
degli arredi, delle vetrate, dei punti luce, deléale interne ecc. degli immobili comunali elencati
all'art. 6;

Il servizio dovra svolgersi sotto I'osservanza elelbrme in materia di igiene, sanita e sicurezza
vigenti, degli accordi sindacali relativi al perstgimpiegato nelle imprese di pulizia.

| vari trattamenti di pulizia previsti nel presenteapitolato si intendono impegnativi per
I'appaltatore al fine di garantire il miglior liMel di pulizia ed igiene.

L’Appaltatore avra cura di dichiarare in sede diagdi essere a perfetta conoscenza dell'ubicazione
degli immobili in cui deve essere eseguito il say di averli visitati durante il tempo di
pubblicazione della procedura e di essere edottotidi le circostanze di luogo e di fatto, non gotr
sollevare obiezioni per difficolta che dovessesoiigere nel corso dell’espletamento dei servizi.

Il servizio appaltato, svolto dall'lmpresa con talpi mezzi tecnici e personale propri, comprerale,
titolo esemplificativo e non esaustivo, i seguarterventi:

1) PULIZIE GIORNALIERE

Le pulizie giornaliere consistono in:

a) svuotamento dei cestini, nonché di ogni altro tifiprodotto dal funzionamento degli uffici.
| materiali raccolti dovranno essere posti in affpasacchetti a perdere curandone la
chiusura ed il deposito negli appositi conteniga la raccolta differenziata.

b) spolveratura ad umido di arredi, porte, infissiadu, interruttori, vetrate, ringhiere scale,
balconi, ecc;

c) aspirazione arredi con rivestimenti in stoffa, a@itiende piani superiori degli armadi, ecc.

d) scopatura dei pavimenti utilizzando qualsiasi me@@spirapolvere, garze monouso, etc.)
con disinfezione e passaggio di strofinaccio bagnat

e) pulizia e sanificazione previo lavaggio dei servigienici, compresa la pulitura e la
disinfezione degli accessori. Dovra provvedersnetessario corredo di carta igienica e
sapone lavamani che saranno a carico della Staajgedtante.

f) pulizia con prodotti idonei dei ripiani delle samne, degli apparecchi telefonici e delle
tastiere dei P.C., e delle stampanti dei diverBciyfnonché dei fotocopiatori e delle altre
macchine. | PC e le stampanti oltre che esserevesfati, devono essere puliti con prodotti
detergenti non caustici evitando che avvengantiraioni di prodotto all'interno. | monitor
dei PC devono essere solo spolverati;

g) spolveratura ed eliminazione delle ragnatele swetpainfissi, protezione di apparecchi
illuminanti, ecc., nonché dei radiatori dell'imptandi riscaldamento e delle ringhiere di
scale e balconi.

h) pulizia del marciapiede del Palazzo Comunale.

Ultimata la pulizia il personale é tenuto a spegrierluci, a chiudere le finestre, ad abbassare le
tapparelle, ad inserire il sistema di allarme ethiadere tutte le porte di accesso agli edifici.

Per i locali per i quali non sono previste operazgiornaliere, gli stessi interventi dovranno itutt
essere eseguiti nei giorni stabiliti.

2) PULIZIE PERIODICHE (settimanali/quindicinali/mensili)

a) ravvivatura dei trattamenti relativi alle pavimezitani in ceramica, grés, marmo, etc..;

b) lavaggio ed asciugatura dei vetri degli infissi|l@levetrate, dei vetri dei quadri, vetrine
espositive, ecc...;

c) lucidatura di tutti gli oggetti in metallo, qualianiglie, targhe, placche, ecc...;

d) lavaggio a fondo ed asciugatura di tutti i pavinn@nteramica o pietra e similari, compreso
lo spostamento degli arredi, ed il loro riposizio@mto con esclusione degli armadi;

e) pulizia, lavaggio ed asciugatura delle gelosiernsle parti interne che esterne, compresi
davanzali e controdavanzali;

f) pulizia a fondo delle parti esterne degli armaidi parti verticali che di quelle orizzontali.



Qualora, per effetto di eventi accidentali qualijtalo di esempio, versamento di liquidi, caduta
materiali solidi, ecc. si renda prontamente necess@ristinare lo standard di pulizia richiestald
presente capitolato, la Appaltatore appaltatriceral@rontamente provvedere ad intervenire per
ripristinare in tempi brevi la situazione di pudizichiesta, senza oneri aggiuntivi per il Comune.

ART. 9 - FREQUENZA ED ORARI DEL SERVIZIO

La frequenza, I'orario e le modalita del servizimg modulati come segue:
1) Immobili_comunali_indicati_all’art. 6 punti 1.2.3. (Palazzo Municipale, ex Convento

Cappuccini, ex sede dell'Ufficio di Collocamento):

a) pulizie giornaliere(art. 8 punto 1): servizio da espletare nel catstfanno con
cadenza giornaliera (giorni lavorativi) esclusosdbato. Il servizio dovra essere
espletato, salvo deroghe, nella fascia oraria cesgptra le oré4.00 e le ore 21.Q0

b) pulizie periodichéart. 8 punto 2): servizio da espletare nel corstfathno, con
cadenza settimanale/quindicinale o mensile, ini@rargiorni lavorativi, escluso il
sabato, secondo un calendario preventivamente oatcotra le parti ed a seconda
le esigenze dell’Ente.

2) Immobile comunale indicato all’art. 6 punto 4 (Castello dei Principi di Biscari ubicato tra
la via Archimede, Piano San Vincenzo, via PiavaaeMameli);

a) le pulizie cosi come meglio specificato nei puntcdi all’art. 8 verranno svolte per un
monte ore annuale di circa 260 ore da espletacsinsid un calendario preventivamente
concordato tra le parti ed a seconda le esigerfEmte.

Il servizio nel corso dell’anno potra essere egpteinche nella giornata di sabato e, salvo

deroghe, nella fascia oraria compresa tra 1€08r@0 e le ore 12.Q0

3) Locali servizi igienici del magazzino comunale e dleimitero comunale

a) pulizie giornaliere (art. 8 punto 1): servizio dipketare nel corso delllanno con cadenza
giornaliera (giorni lavorativi). Il servizio dovrassere espletato, salvo deroghe, nella
fascia oraria compresa tra le ore 08.00 e le or@012

L’Amministrazione, ad insindacabile giudizio, sserva la facolta di apportare, alle modalita di
espletamento del servizio (frequenza, orari e mitdaopra indicati, eventuali idonee modifiche al
corretto svolgimento delle operazioni, senza cheAppaltatore assegnataria possa sollevare
eccezioni di sorta o richiesta di particolari comge

Parimenti eventuali richieste della Appaltatore iadigataria, di variazioni delle modalita di
espletamento del servizio (frequenza, orari e nidgjalovranno essere autorizzate per iscritto dall’
Ente Appaltante.

ART. 10 - ESTENSIONE O RIDUZIONE DEL SERVIZIO

Qualora si rendesse necessaria la cessazionerdeise di parte di esso, o, viceversa occorresse
estendere il servizio, l'appaltatore sara tenuto aslsoggettarsi, dietro comunicazione
del’Amministrazione appaltante, alla diminuzionealfaumento dei servizi, nonché alla relativa
proporzionale variazione del corrispettivo pattuito

ART. 11 - MATERIALI ED ATTREZZATURE

Il servizio dovra essere svolto dall'impresa copropri capitali, con i propri mezzi tecnici e
materiali di consumo occorrenti, con proprio peeden attrezzature e macchine mediante
I'organizzazione dell’'appaltatore ed a suo rischio.

Il costo sostenuto per I'acquisto di tutti i maddiried accessori necessari allo svolgimento delle
attivita oggetto del presente appalto sara a totaieo della societa aggiudicataria.

Nel materiale occorrente per I'esecuzione del zemsono compresi, a titolo esemplificativo e non
esaustivo, scale, secchi, aspirapolveri, spruzzasmopettoni, strofinacci, pennelli, piumini,
detergenti e disinfettanti, sacchi per la raccdgarifiuti (compresi i sacchetti per i cestini peati
negli uffici).

| materiali impiegati devono essere rispondent abrmative vigenti in Italia. L'impiego degli
attrezzi e delle macchine, la loro scelta e le loaratteristiche tecniche dovranno essere



perfettamente compatibili con l'uso dei locali, dawno essere tecnicamente efficienti ed essere
dotate di tutti quegli accorgimenti ed accessdriaaproteggere e salvaguardare I'operatore ezi ter
da eventuali infortuni. Tutte le macchine ed attegare dovranno essere conformi a quanto previsto
dalle normative antinfortunistiche vigenti sia talla che nei paesi della CEE.

L’'impresa e responsabile delle macchine, dellezatature tecniche e dei prodotti utilizzati e della
loro custodia.

Tutti i prodotti chimici utilizzati dall'lmpresa pel’espletamento del servizio dovranno essere
rispondenti alla normativa vigergeér. D.M. Ambiente n° 51 del 29.01.2021)

L’appaltatore dovra inoltre provvedere a sua curspese, senza diritto a compenso alcuno al
montaggio, impiego, smontaggio di ponteggi, elewatsia fissi che mobili, eventualmente
necessari per qualsiasi tipo di lavoro. Questassumera, in riferimento a questi ultimi, tutte le
necessarie attivita di manutenzione ordinaria atined spese.

L’'appaltatore dovra obbligatoriamente adottarasilesna del codice-colore per i panni da utilizzare
nelle operazioni di pulizia, ad esempio: - rosadizm dei WC; - giallo: per la pulizia dei restant
sanitari; - azzurro: per la pulizia degli arredi

| panni dovranno essere sostituiti ogni qualvdli@a sia necessario per garantirne I'efficacia e
I'efficienza. Dopo l'uso tutte le attrezzature dawno essere ripulite, riordinate e correttamente
conservate.

ART. 12 - PRODOTTI CONFORMI Al CRITERI AMBIENTALI M  INIMI PER
L’ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Trattandosi di attivita che rientrano tra quelleggette all’applicazione dei C.A.M. (Criteri
ambientali minimi) i prodotti detergenti, i prodadiisinfettanti, i prodotti per impieghi specifiei
detergenti super concentrati, nonché le macchiiiezatti dalla Appaltatore aggiudicataria devono
essere conformi almeno ai requisiti di cui alDexidel Ministero del’Ambiente e della Tutela del
Territorio e del Mare dat® 51 del 29.01.2021 - Allegato 1

Tali condizioni non saranno oggetto di valutaziowedi attribuzione di punteggio da parte della
Commissione di gard.a conformita ai criteri ambientali minimi sara Weata dalla Stazione
Appaltante, nei confronti del concorrente risultptomo in graduatoria.

Il mancato rispetto di quanto prescritto al preseaticolo comportera I'esclusione dell’'offerente.

ART. 13 - GESTIONE DEL SERVIZIO

Il servizio deve essere svolto dall'lmpresa conppr@rodotti, mezzi ed attrezzature, adeguati al
lavoro ed idonei ai fini della sicurezza e dellaela della salute e dellambiente, come

specificatonegli articoli precedenti.

L’appaltatore autonomamente, professionalmenterel@mecessaria organizzazione dei mezzi e
comungque con la gestione a proprio rischio, dowagamfire I'organizzazione, la direzione, la

vigilanza ed il controllo dello svolgimento professle del servizio oggetto del presente
capitolato.

Il personale dovra essere formato, a cura dellaahgiore, sulla normativa vigente in materia di

pronto soccorso e antincendio. Dovra essere muditana tessera di riconoscimento con

l'indicazione del nominativo e la ragione sociatdl'dggiudicatario ed indossare apposita divisa e
DPI.

Sono a carico della Stazione Appaltante le spesdap®rnitura di acqua e di energia elettrica,

mani,carta asciugamani).

ART. 14 - OBBLIGHI ED ONERI A CARICO DELLA APPALTAT ORE

L’ appaltatore si impegna:
* anominare un Responsabile dello svolgimento delze;
» arispettare per il proprio personale dipenderm@niratti collettivi di lavoro e le condizioni
economiche e normative, integrate da eventualirdcg@vovinciali vigenti sul territorio in



cui si svolge il servizio, risultante dal CCNL sitp dalle Organizzazioni datoriali e
sindacali comparativamente maggiormente rappresentalivello nazionale.

ad assicurare lo svolgimento del servizio nel tigpdi tutte le norme vigenti in materia di
prevenzione infortuni ed igiene del lavoro, noneéh&ostenere tutte le spese occorrenti,
secondo i piu moderni accorgimenti della tecnica garantire, in ossequio al D.Lgs.
n.81/2008 e s.m.i., la completa sicurezza durdageicizio dei lavori e I'incolumita delle
persone addette ai servizi stessi e per evitardantt e/o danni di qualsiasi natura a persone
0 COSE;

ad assumersi qualsiasi responsabilita ed onercardronti dell’Ente o di terzi nei casi di
mancata adozione di quei provvedimenti utili allElvaguardia delle persone e degli
strumenti coinvolti e non nella gestione del saoyiz

a impegnarsi a liberare '’Amministrazione contraemd i suoi incaricati da qualsiasi
pretesa, azione, o molestia di terzi derivanti’esdicuzione dei servizi oggetto del presente
appalto;

a trattare con la dovuta riservatezza tutte lermézioni relative alle situazioni soggettive
delle persone inserite nell’attivita lavorativapestando il D. Lgs 196/2003 e s.m.i.;

a seguire e rispettare le indicazioni e le moda#acutive ed ogni altro criterio operativo
previsti dal capitolato speciale, con piena autaaarnganizzativa e gestionale.

Sono pertanto a completo carico della Appaltatereza alcuna possibilita di rivalsa nei confronti
dellAmministrazione Comunale:

il rispetto delle norme di sicurezza e di quell#’isapiego di prodotti chimici;

tulle le spese e gli oneri attinenti all’assunzidagormazione anche in materia di sicurezza
e amministrazione del personale necessario al zervwcompresa la fornitura di divise,
tessere di riconoscimento e distintivi;

'osservanza delle norme derivanti dalle leggi witiedecreti e contratti collettivi di lavori
in materia di assicurazioni sociali obbligatorieeyenzione infortuni sul lavoro, con
particolare riguardo agli adempimenti previsti B&lcreto Legislativo 9 aprile 2008 n. 81 e
s.m.i. e ogni altro onere previsto a carico debdatli lavoro;

tutte le spese e gli oneri relativi a dotazionetigae e manutenzione delle attrezzature e dei
macchinari necessari a svolgere i servizi oggettbegpalto;

tulle le spese e gli oneri derivanti dall’adoziates procedimenti e delle cautele necessarie
per garantire la vita e I'incolumita delle persaddette ai lavori stessi e dei terzi, nonché
per evitare danni ai beni;

tutte le spese e gli oneri dipendenti dalla stipiolae e dall’esecuzione del contratto, anche
se di natura accessoria all’oggetto principale ajghialto.

la presentazione dell’elenco nominativo del perboraie si intende impiegare, corredato
dalla copia del relativo libretto sanitario; nelsoadi variazione a qualunque titolo del
personale, 'impresa si obbliga a presentare lautorazione, entro le 24 ore precedenti alla
sostituzione;

l'obbligo della sostituzione di tutto il personalehe, ad insindacabile giudizio
dellAmministrazione, sia, in ogni tempo, giudicatadatto o non gradito.

l'istituzione di un servizio di emergenza da prestan caso di scioperi del personale o in
presenza di altre cause di forza maggiore.

I'obbligatoria disponibilita ad eseguire eventuatiterventi aggiuntivi o sostitutivi in
qualsiasi momento richiesti dal’ AmministrazionesrRletti interventi sara preventivamente
concordato con ’Amministrazione il relativo prezzo

consegnare al Responsabile del Servizio le tabelvoro, compilate in tutte le loro parti e
firmate dal Responsabile tecnico della Appaltadggiudicataria, secondo quanto indicato
dalle singole tabelle.

L’'appaltatore, inoltre, si obbliga a tenere presgai servizio un apposito registro in cui dovranno
essere annotati giorno, orario di inizio e terndeé servizio nonché firma del personale incaricato.
Tale registro dovra rimanere a disposizione delllAimistrazione per ogni controllo.



ART. 15 - OBBLIGHI ED ONERI A CARICO DELL'AMMINISTR  AZIONE

Saranno a carico dellAmministrazione comunaldusscamente:
* la messa a disposizione di un locale all'internaiiedificio tra quelli oggetto del servizio,
quale ripostiglio dei materiali e delle attrezzatuquale unico locale da utilizzare per il
deposito attrezzature di utilizzo.

ART. 16 - CLAUSOLA SOCIALE E PERSONALE

Al fine di promuovere la stabilita occupazionald rispetto dei principi dell'lUnione Europea, e
ferma restando la necessaria armonizzazione cagahizzazione dell’operatore economico
subentrante e con le esigenze tecnico-organizzattiemanodopera, I'aggiudicatario del contratto
e tenuto ad assorbire prioritariamente nel proprganico il personale gia operante alle dipendenze
dell'aggiudicatario uscente, come previsto dalitaio 50 del Codice, garantendo I'applicazione
dei CCNL di settore, di cui all'art. 51 del d.Ig$ giugno 2015, n. 81.

L’appaltatore, nei cinque giorni precedenti l'ioiziel servizio, dovra comunicare alla Direzione
Lavori I'elenco nominativo delle unita di personamigiegate nell'espletamento del servizio.
L’appaltatore e tenuto agli obblighi specificatateeprevisti dalla Legge n. 381/1991 ed é tenuta,
laddove le condizioni di fatto dovessero modificansviolazione delle disposizioni di legge, a dare
pronto avviso al Comune entro e non oltre 30 gidaeliavvenuto fatto modificativo.

Il personale agira sotto la responsabilita pied@retta dell’affidatario del servizio e dovra esggu

il lavoro sulla base delle direttive impartite dagponsabile dello stesso.

Il personale adibito al servizio dovra essere nwurdi una tessera di riconoscimento con
I'indicazione del nominativo e della ragione saeidéll'aggiudicatario ed indossare apposita divisa.
In caso di sostituzioni, anche impreviste, di uniiapersonale dipendente dall'aggiudicatario,
quest'ultimo é tenuto a darne immediata comunicgzadl’Ufficio comunale competente.
L’appaltatore e altresi obbligato ad applicare reafaplicare integralmente nei confronti di tutti i
lavoratori dipendenti impiegati nell’esecuzione detvizio, le condizioni economiche e normative
(trattamento economico, giuridico e previdenzigbegviste dai contratti nazionali collettivi di
lavoro della categoria e dagli accordi sindacdkgmativi vigenti alla data del contratto e appbitia
nella localita di svolgimento del servizio, nonaigpettare le condizioni risultanti dalle successiv
integrazioni o da nuovo contratto collettivo chevelsse essere successivamente stipulato per la
categoria stessa. Gli obblighi in materia di cdarettribuzione del personale sussiste anche se
I'affidatario non aderisce ad alcuna organizzazisindacale o se abbia receduto da esse.

In caso di inottemperanza agli obblighi suddetitceatata dallEnte o ad esso segnalata
dall'lspettorato del Lavoro, 'Amministrazione Comale comunichera all’appaltatore e, se del
caso, anche all'lspettorato suddetto, lI'inademmenzcertata e procedera alla sospensione del
pagamento delle fatture presentate e non ancortad#ite, destinando le somme cosi come
accantonate a garanzia delladempimento degli gbbtli cui sopra, potendosi provvedere anche
d’ufficio, fatta salva comunque la possibilita dcameramento della fidejussione. Il provvedimento
di sospensione decadra automaticamente nel morimeatn I'lspettorato del lavoro abbia accertato
'avvenuto ed integrale adempimento agli obblighioggetto. Per quanto attiene alle detrazioni e
sospensioni dei pagamenti di cui sopra, 'appakatmn pud comunque opporre nessuna eccezione
nei confronti dellEnte comunale, né tanto menotit@o al risarcimento del Comune da ogni e
gualsiasi responsabilita al riguardo assumendoogriar carico tutte le conseguenze, nonché le
eventuali sanzioni civili e penali previste dallspbsizioni vigenti in materia, e a sollevarla da
eventuali pretese di terzi relative a violazionlielsuddette prescrizioni.

Ai fini del controllo di quanto sopra '’Amministrezne Comunale provvedera a richiedere, in
occasione della liquidazione di ogni fattura, il RO (Documento Unico di regolarita contributiva
INPS INAIL). Tale controllo verra effettuato anchema della stipula del contratto.

L’'aggiudicatario € tenuto ad esibire, in qualsiasimento su richiesta estratti del libro matricdla,
libro paga e del registro infortuni previsto dallgenti norme.

L’Amministrazione ha comungue facolta di acquigigni notizia 0 documentazione in merito e di
richiedere gli accertamenti del caso ai competegfiitti. Del contesto del presente articolo é fatto
obbligo all’'appaltatore di dare notizia scrittgpakrsonale dipendente e ai soci lavoratori.



In caso di inosservanza di quanto sopra, come mpeireaso di inadempienza agli altri obblighi di
cui al presente capitolato, I’Amministrazione coralenpotra recedere, a suo insindacabile giudizio,
dal contratto, salvo la pretesa al risarcimentaddeini eventualmente arrecati.

Il personale dovra risultare regolarmente assuntcamco dell’'affidatario secondo le vigenti
normative e dovra essere di provata capacita, @mestoralita, inoltre dovra essere in regola con le
norme di igiene previste.

L’affidatario € garante dell'idoneita del personalee fra I'altro ha I'obbligo di mantenere la
massima riservatezza rispetto a quanto venisseaacsnoscenza durante lo svolgimento del
servizio.

I Comune avra la facolta di richiedere la sostine delle persone non gradite sul piano
comportamentale o del rendimento. Nel caso di &serdi tale facolta, I'affidatario dovra
provvedere alla sostituzione delle persone non itgraeéntro e non oltre cinque giorni dal
ricevimento della comunicazione.

L’'appaltatore s'impegna a richiamare, multare e,dsé caso, sostituire i dipendenti che non
osservano una condotta irreprensibile. Le segralaz le richieste del Comune in questo senso
saranno impegnative per I'appaltatore.

Il procedimento disciplinare per i dipendenti daglipaltatore dovra avere le stesse garanzie stabilit
per il personale del Comune.

L’'appaltatore dovra assicurare ai propri dipendentadeguata formazione ed un aggiornamento
professionale periodico, avente come obiettivo gdae’acquisizione di conoscenze generali in
materia di igiene ambientale e metodologiche dizpak sanificazione negli ambienti.

Tutto il personale adibito al servizio appaltatovdoessere alle dipendenze e sotto la diretta ed
esclusiva direzione e responsabilita dell'appattatdt.o stesso personale dovra essere idoneo a
svolgere le prestazioni del servizio, dovra possed@rescritti requisiti di igiene e sanita e dovr
essere di provata capacita, onesta e moralita.

Nessun rapporto di lavoro viene a stabilirsi thentfministrazione e gli operai addetti al servizio, i
guanto questi ultimi sono alla esclusiva dipendeded’ Appaltatore aggiudicataria e le loro
prestazioni sono compiute sotto I'esclusiva respbitita ed a totale rischio di questa.

Il servizio attualmente in atto & garantito da mn&a.

ART. 17 -PIANO D’AZIONE PER LA SOSTENIBILITA AMBIEN TALE DEI CONSUMI
NEL SETTORE DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE - CRITER | AMBIENTALI
MINIMI PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI PULIZIA DI EDIFICI ED ALTRI
AMBIENTI AD USO CIVILE - D.M. Ambiente n° 51 del 29 .01.2021

Nell’espletamento del servizio I'esecutore dovndete contatti con il Responsabile del Settore tel.
0932 877017 — posta elettronica maria.gallo@conagage.rg.it attenendosi alle disposizioni di cui
al D.M. richiamato ed agli accordi stabiliti.

L’'appaltatore ha I'obbligo di presentare un piarastigolareggiato dei lavori che indichi quanto
richiesto dal D.M. richiamato

L'appaltatore e personalmente responsabile deflaervazione delle chiavi delle porte di ingresso,
interne ed esterne, dei cancelli, ecc., che pesumemotivo potranno essere consegnate ad alcuna
persona salvo particolari disposizioni dellAmmiragione.

| rapporti tra '’Amministrazione comunale e I'lmga in materia di sicurezza sul lavoro sono
regolati secondo le disposizioni dell’art. 26 del.§s 81/08 e successive mm.ii.

ART. 18 - COMPORTAMENTO E OBBLIGHI DEL PERSONALE IN SERVIZIO

Il personale addetto ai lavori dovra essere espeffidato sotto il profilo della diligenza e della
riservatezza e dovra eseguire i lavori a perfetmla d’arte.

Dovra, altresi, essere segnalato al’Amministragi@@omunale con tempestivita il riscontro di
anomalie, guasti e danneggiamenti dei locali e idagipianti anche se verificatisi
indipendentemente dal servizio di pulizia e consegua fatti incidentali o causati da ignoti, in
modo da evitare che dagli stessi consegua un nrag@mo per 'Ente, nonché disagi all’'utenza.



Il personale di cui sopra dovra mantenere semprecamiegno irreprensibile e rispettoso nei
confronti delle persone con cui venga a contattamte |'espletamento del servizio.

Il personale addetto al servizio dovra essere asmanza delle modalita di espletamento dello
stesso e dovra essere consapevole dellambiertig i@ tenuto ad operare. |l personale addetto al
servizio € tenuto anche a mantenere il segretdiciaufsu fatti e circostanze di cui sia venuto a
conoscenza nell’espletamento dei propri compitplaltatore deve incaricare del servizio persone
in grado di mantenere un contegno decoroso e ansgile, riservato, corretto e disponibile alla
collaborazione. E facolta del responsabile delizinchiedere all'impresa di allontanare i propri
dipendenti o soci che durante lo svolgimento deVis® abbiano dato motivi di lagnanza od
abbiano tenuto un comportamento non consono ali@md di lavoro.

ART. 19 - DOCUMENTO UNICO DI VALUTAZIONE DEI RISCHI

Al contratto di appalto sara allegato il Documehinico di Valutazione dei Rischi (DUVRI),
redatto ai sensi dell'articolo 26, comma 3, del @1.81/2008, indicante le misure adottate per
eliminare o, ove cio non € possibile, ridurre ahimio i rischi da interferenze tra l'attivita oggett
dell'appalto e le attivita che si svolgono all'inte Comune.

L'impresa affidataria dell’appalto dovra produrteDocumento di Valutazione dei rischi, di cui
all'art. 28 del D. Lgs. 81/2008 connesso alla dipeta della propria attivita ed in tale sede puo
presentare proposte di integrazione al DUVRI, atenga, sulla base della propria esperienza, di
poter meglio garantire la sicurezza sul lavoronéssun caso le eventuali integrazioni possono
giustificare modifiche o adeguamento dei costialsiturezza.

Nel caso in cui durante lo svolgimento del servizidella fornitura, si renda necessario apportare
varianti al contratto, cosi come indicato nellacaiare del ministero del Lavoro n. 24 del 14
novembre 2007, la stazione appaltante procedeggibenamento del DUVRI, ed eventualmente
dei relativi costi di sicurezza.

ART. 20 - OBBLIGHI ASSICURATIVI

Tutti gli obblighi assicurativi e gli oneri assrativi antinfortunistici, assistenziali e previdéalz
sono a carico dell’appaltatore, il quale ne é Ibs@sponsabile, anche in deroga alle norme che
disponessero I'obbligo del pagamento o I'onererecgalel Comune o in solido con il Comune, con
esclusione di ogni diritto di rivalsa nei confrodél Comune medesimo e di ogni indennizzo.

ART. 19 - INFORTUNI E DANNI

A tutela della totalitd dei danni che possano celgli edifici comunali nonché tutte le loro
pertinenze ed accessori di ogni genere, I'appattagoobbligato a stipulare per tutto il corso di
durata dell’appalto una polizza di responsabilitdle contro terzi; tale assicurazione esimera il
Comune da ogni tipo nonché da qualsiasi eventwsponsabilitd per danni che potessero essere
cagionati a persone, cose ed animali nell’espletémedel relativo servizio. A tal fine
'aggiudicatario € tenuto, prima della stipula d@eintratto, a presentare polizza assicurativa per
responsabilita RCT (Responsabilita Civile Terzi) estensione RCO (Responsabilita Civile
Operatori) con i seguenti limiti:

RCT: massimale unico non inferiore ad Euro 1.000,00 comprensiva dell’'estensione dei danni
da incendio per un massimale non inferiore a EOG@@O0,00;

RCO per un massimale unico non inferiore a Eura@IHO0O0.

Copia di tale polizza dovra essere depositata prié€omune quale elemento indispensabile ai fini
della stipulazione della convenzione relativa ajpletamento del servizio. L'appaltatore si obbéga
sostituire immediatamente, a proprie spese i \obiei venissero infranti dal personale addetto alle
pulizie. Qualora l'appaltatore non dovesse provieadé risarcimento dei danni ed alla rimessa in
primitivo stato nel termine fissato nella relatiettera di notifica, i Comune provvedera
direttamente, salvo rivalsa, utilizzando i rateicdinone di piu prossima scadenza, ovvero della
cauzione.

ART. 20 - SUBAPPALTO



Il concorrente indica all’atto dell’offerta le prestazioni che intende subappaltare o concedere
in cottimo nei limiti del 50% dell'importo complessivo del contratto in conformita a quanto
previsto dall'art. 105 del Codice, cosi come novello dal D. Igs. n. 77 del 31/5/2021.

Al ricorrere delle condizioni di cui all’art. 105 del Codice, I' Ente appaltante provvede al
rilascio dell'autorizzazione al subappalto. Non siconfigurano come attivita affidate in
subappalto quelle di cui all’art. 105, comma 3, delCodice. Il concorrente indica all’atto
dell'offerta le parti del servizio/fornitura che intende subappaltare o concedere in cottimo in
conformita a quanto previsto dall’'art. 105 del Codce, ad eccezione delle disposizioni dei
commi 2 e 14 afferenti rispettivamente alla quota idprestazioni subappaltabili e al ribasso
massimo consentito rispetto ai prezzi unitari risulanti dall’aggiudicazione che, a seguito della
sentenza C-63/18, della Corte di Giustizia Europedel 26/09/2019 e C-402/18 del 27/11/2019,
non trovano applicazione. In mancanza di espressadicazione in sede di offerta I'affidatario
non potra ricorrere al subappalto.

Gli operatori economici indicano, in ogni caso, lguota che intendono subappaltare.

Al ricorrere delle condizioni di cui all'art. 105 del Codice, la Committente, provvede al
rilascio dell'autorizzazione al subappalto.

In considerazione della grave situazione sanitimiaita al diffondersi del Virus COVID-19, che ha
interessato la Nazione sin dai primi mesi dell’'a@0Q0, la stazione appaltante potrebbe richiedere
all'aggiudicatario attivita di “sanificazione” comiadicato al precedente art. 7. Per tale attivita,
rientrante nel codice ATECO 81.29.10, e possikithidrare il subappalto della prestazione qualora
I'aggiudicatario non disponga in proprio del redpois

I Comune di Acate provvede al pagamento diretiosdbappaltatori nei casi previsti dall’art. 105
comma 13 del Codice dei Contratti.

ART. 21 - ACCERTAMENTI DANNI

L’appaltatore rispondera direttamente dei danm p#rsone ed alle cose provocati nella esecuzione
del servizio o comunque da esso dipendenti, restansuo esclusivo e completo carico qualsiasi
risarcimento, senza diritto di rivalsa di compettsiparte del Comune, salvi gli interventi a favore
dell'impresa da parte di societa assicuratrici.

L’'appaltatore dovra inoltre sostituire e/o ripataee propria cura e spese, tutte le attrezzature,
suppellettili, mobilio, arredi e simili che il prdp personale dovesse danneggiare o deteriorare per
incuria, nell'espletamento del servizio.

Ai fini di cui sopra, la ditta aggiudicataria e téa a consegnare al Comune, prima della stipula del
contratto, copia di specifica polizza assicuraR@T/RCO, stipulata a norma di legge che copra
ogni rischio di responsabilita civile per danni aomue arrecati a cose o persone nell’espletamento
del servizio.

L'accertamento dei danni sara effettuato dal Resgdmle del Servizio alla presenza dell’Assistente
Tecnico dell'lmpresa. A tale scopo il Responsalnld Servizio comunichera con sufficiente
anticipo alllmpresa il giorno e l'ora in cui silugera lo stato dei danni in modo da consentire
all'lmpresa di intervenire. Qualora I'lmpresa naanifesti la volonta di partecipare all'accertamento
in oggetto il Responsabile del Servizio procedar®raomamente alla presenza di due testimoni.
Tale constatazione costituira titolo sufficientefiake del risarcimento dei danni che dovra essere
corrisposto dall'lmpresa.

ART.22 - SCIOPERI

In caso di scioperi del personale o di altra cadiséorza maggiore, incluse ferie, aspettative,
infortuni, malattie, dovra essere assicurato pasain edificio la continuita del servizio. Le
mancate prestazioni contrattuali saranno storralte telative fatture. L'importo orario da sottrrr
sara dato dal rapporto tra I'importo contrattualereimero d’ore complessive offerte.

ART. 23 -CONTROLLI EVERIFICHEDELSERVIZIO

E' facolta della Stazione appaltante effettuaregumalsiasi momento e senza preavviso, con le
modalita che riterra opportune, controlli per viedfe la rispondenza del servizio fornito dalla



societa/cooperativa alle prescrizioni contratta@li presente capitolato e alle normative vigenti in
materia, anche con l'ausilio di macchina fotogesfigprese video e asporto di campioni di prodotti
impiegati per le pulizie, da sottoporre successemti@m ad analisi di laboratorio, per verificare le
caratteristiche merceologiche.

| risultati delle verifiche e dei controlli sarannportati in appositi “Rapporti” che verranno iati
all'lmpresa, con lindicazione delle prescrizioni delle scadenze entro le quali dovranno
essereeffettuati i diversi lavori di risanamenfooste in essere le operazioni correttive del serviz

ART. 24 - INADEMPIENZE, PENALITA’, ESECUZIONE,RISOL UZIONE DEL
CONTRATTO

Ogni inadempienza a qualunque obbligo derivantgdente Capitolato deve essere formalmente
contestata in forma scritta e comportera |'appiaree all'lmpresa di una penale dell'importo non
inferiore a €. 100,00 sia che si tratti di adempithed’ordine amministrativo che inerenti
I'esecuzionedel servizio. Nel caso in cui, per gizg motivo imputabile all'impresa, il serviziomo
venga espletato anche per un solo giorno in moddoome a quanto previsto nel presente
Capitolato, nonché nell’'offerta presentata dallilega in sede di gara, 'Amministrazione applichera
all'lmpresa una penale:

 pari a € 200,00 in caso di mancato espletamentsat®izio, oltre alla detrazione del
corrispettivo relativo al servizio non svolto;

« da €. 200,00 a €. 400,00 in caso di espletamentseatgizio non conforme, oltre alla
detrazione del corrispettivo relativo al servizanrsvolto; tale penale verra graduata in base
all'importanza della violazione commessa a insiadldle giudizio del Responsabile del
Servizio;

Il contratto sara comunque risolto, ai sensi delfalo 1456 del Codice Civile, a solo giudizio
dellAmministrazione e con semplice comunicaziooetts, nei seguenti casi:

* Abbandono del servizio, salvo che per cause dafanaggiore.

* Ripetute, e comunque in numero superiore a cingliganno, e gravi violazioni ai patti
contrattuali o alle disposizioni di legge o regoéarto in materia di sicurezza e prevenzione
infortuni.

» Contegno abituale scorretto verso gli utenti, digerii ed amministratori comunali da parte
del personale dell’appaltatore.

Le sanzioni di cui al presente articolo sono tratte dal corrispettivo dovuto all’appaltatore o
soddisfatte mediante escussione della cauzionenitildi prestata a garanzia della regolare
esecuzione del contratto.

Sara inoltre facolta del’Amministrazione affidaad altra Appaltatore I'esecuzione dei lavori che
I'appaltatore, previa contestazione, non avessguéisea regola d’arte o che si fosse rifiutato di
eseguire, ponendo a carico dello stesso le relapiese.

In tutti i casi di risoluzione del contratto, algpaltatore aggiudicataria non saranno corrispgosti
compensi dovuti per i servizi non effettuati o #fiati in modo difforme dal presente capitolato a
seguito dei quali si é risolto il contratto.

Avverso le contestazioni del disservizio, I'Impresara termine per produrre eventuali
osservazioni; in mancanza ovvero nel caso in cse e®n siano accoglibili, la penalita verra
confermata e verra irrogata la sanzione comminataaso di recidiva il Comune di Acate ha
facolta di applicare la penale in misura doppittafaalva la possibilita di giungere alla risolumo
del contratto. Il Comune si riserva di far eseguleealtri il mancato o incompleto o trascurato
servizio e di acquistare il materiale occorrentespese dell'appaltatore. Le penalita a carico
dell'lmpresa saranno prelevate dalle competenzesad dovute operando detrazioni sulle fatture
mensili emesse dall'impresa. || Comune di Acatepédanto la facolta di applicare detta penale
detraendola dall'importo relativo alle fatturazioni

I Comune di Acate si riserva la facolta di risakeil contratto, previa regolare diffida ad
adempiere, trattenendo la cauzione definitiva gpalele.

I Comune potra procedere inoltre, a suo insindéeapudizio, alla risoluzione del contratto nei
seguenti casi: mancato rispetto di quanto prewsigpresente contratto, grave negligenza o frode
nell'esecuzione degli obblighi contrattuali, cessiodell’Azienda, cessione di ramo di attivita



oppure nelcaso di concordato preventivo, di falhtoedi stato di moratoria e di conseguenti atti di
sequestro o dipignoramento a carico della Appakat@aggiudicataria, subappalto non
espressamente autorizzato dal Comune, qualoravizgevenisse sospeso 0 interrotto per motivi
non dipendenti da cause di forza maggiore, treesparioni scritte per mancanze di quanto previsto
ai precedenti articoli.

Qualora si addivenga alla risoluzione del contrapter le motivazioni sopra riportate, I'impresa
aggiudicataria, oltre alla immediata perdita delazione a titolo di penale, sara tenuto al rigoros
risarcimento di tutti i danni, diretti ed indirettd alla corresponsione delle maggiori spese abdi g

il Comune dovra andare incontro per il imanenteqa® contrattuale.

In tutti i casi 'aggiudicataria non avra dirittd alcun tipo di indennizzo.

Qualora I'Aggiudicataria dovesse disdettare il cattd prima della scadenza convenuta, senza
giustificato motivo o giusta causa, il Comune @a#i a titolo di penale il deposito cauzionale
definitivo, addebitando le maggiori spese emergpeti 'assegnazione del servizio di pulizia ad
altra Appaltatore concorrente, a titolo di risaremto danni.

ART. 25-CAUZIONE E STIPULAZIONE DEL CONTRATTO

A norma dell’'art. 103 del D. Lgs n. 50/2016, la Afiptore affidataria deve costituire, prima della
stipula del contratto di servizio, la garanzia deifva, in uno dei modi previsti dall'art. 93 del. D
Lgs. n. 50/2016 e conformemente allo schema apfwa@n Decreto del Ministro dello Sviluppo
Economico di concerto con il Ministro delle Infragture e dei Trasporti per un importo pari al
10% dell'importo contrattuale, a garanzia degli laiib assunti e del rispetto degli adempimenti
contrattuali a norma di quanto previsto dal D. Lgs.50/2016 e successive modifiche ed
integrazioni.

L’importo della garanzia é ridotto del 50% per gieratori economici ai quali & stata rilasciata, da
organismi accreditati, ai sensi delle norme eurajsda serie UNI CEIl EN 45000 e della serie UNI
CEIl EN ISO/IEC 17000, la certificazione del sistediaualita conforme alle norme europee della
serie UNI CEI ISO 9000.

La cauzione deve prevedere la rinuncia al benefitela preventiva escussione del debitore
principale e la sua operativita entro 15 giornemplice richiesta scritta del Comune di Acate.

La cauzione sara restituita, al termine del cottratd accertamento della regolare esecuzione del
servizio e della mancanza di pendenze nei confrdeitiAmministrazione. In caso contrario la
cauzione definitiva sara ritenuta dal’Amminist@zé comunale sino all’'adempimento delle
condizioni suindicate.

La cauzione dovra essere reintegrata ogni quah Véltnministrazione si sia avvalsa della stessa,
in tutto o in parte.

Copia della cauzione definitiva dovra essere trasaeall’Amministrazione contestualmente alla
documentazione per la stipula del contratto.

Il contratto verra stipulato in forma pubblica amistrativa, in modalita informatica, con ricorso
alla funzione rogante del Segretario Comunale;

Del contratto costituira parte integrante il présarapitolato speciale d’appalto.

Tutte le spese contrattuali saranno a carico dgjitadicatario.

Nel caso in cui non si addivenisse alla stipula aeintratto, per ragioni imputabili
all'aggiudicatario, ’Amministrazione procedera’iatameramento della cauzione provvisoria e
alla revoca dell'aggiudicazione e alla successggiwalicazione a norma del Codice degli Appalti.
L’Amministrazione, qualora ricorressero ragioniogiportunita e/o urgenza, si riserva la facolta di
richiedere all’aggiudicatario I'attivazione del gio nelle more della stipula del contratto.

ART. 26 - RESPONSABILITA’ EXTRA CONTRATTUALE — DANN | A PERSONE O
COSE

La Appaltatore sara responsabile della custodm,dgille proprie attrezzature tecniche sia dei
prodotti utilizzati, e dovra riporre i medesimiliumoghi chiusi a chiave affinché non possano essere
sottratti o arrecare danno a terzi.

L'Ente non sara in alcun caso responsabile in chsdanni o furti subiti dalla Appaltatore
appaltatrice o dai suoi dipendenti.



L'impresa sara sempre direttamente responsabdartdii di qualunque natura che risultino arrecati
a persone o a cose dal proprio personale, e ingagu dovra provvedere senza indugio a proprie
spese alla riparazione e/o sostituzione delle pigli oggetti o attrezzature danneggiate. L'Ente
restera in ogni caso esonerato da ogni e quatsisgsonsabilita.

ART. 27- TRACCIABILITA’ FLUSSI FINANZIARI

Ai sensi di cui alla legge 136/2010 e s.m.i., rigizente la tracciabilita dei flussi finanziari I'imgsa
aggiudicataria e tenuta a dichiarare:

1) che in caso di affidamento dell’appalto assungdirabblighi di tracciabilita dei flussi finanziar
di cui alla legge 136/2010, impegnandosi:

a) ad utilizzare uno o piu conti correnti bama postali, accesi presso banche o presso la
Societa Poste Italiane S.p.A., dedicati alle consmgaibbliche per i movimenti finanziari relativi
alla gestione del presente appalto;

2) a comunicare al Comune di Acate gli estremi tifieativi dei conti correnti di cui al punto
precedente, nonché le generalita e il codice fsdalle persone delegate ad operare su di es®, ent
sette giorni dalla loro accensione;

3) a prevedere nei contratti che saranno sotttiscah imprese a qualsiasi titolo interessate a
servizi oggetto del presente appalto, la clausotala quale ciascuna di esse assume gli obblighi di
tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla ata legge, a pena di nullita assoluta dei contstsi;

4) di essere consapevole che ai fini di verifickapplicazione della norma, I’Amministrazione
potra richiedere all’appaltatore copia dei contidittui sopra;

5) di essere a conoscenza che il Comune di Acatdvera il contratto in tutti i casi in cui le
transazioni siano eseguite senza avvalersi di lmaodella societa Poste Italiane S.p.A..

ART. 28- TRATTAMENTO DATI PERSONALI

| dati personali acquisiti obbligatoriamente dattifinistrazione ai fini dell’esecuzione del
presente servizio, saranno trattati, raccolti eseorati presso il Comune di Acate, esclusivamente
per le finalita inerentila procedura di gara, laggcazione e la gestione del contratto, secondo
guanto previsto dal Regolamento UE n.679/2016 iterraadi protezione dei dati personali e dal D.
Lgs. n.196/2003, per le disposizioni non incomphition il citato Regolamento UE.

Titolare del trattamento dei dati € il Comune dafe

Si precisa che il trattamento dei dati personaih saprontato a liceita e a correttezza nella piena
tutela del diritto dei concorrenti e della loroemgatezza.

Il conferimento dei dati € obbligatorio ai fini tkelpartecipazione alla procedura di gara, pena
'esclusione; con riferimento al vincitore il conf@ento e altresi obbligatorio ai fini della
stipulazione del contratto e del’adempimento diitgli obblighi ad esso conseguenti ai sensi di
legge.

Nella procedura di gara saranno rispettati i ppndi riservatezza delle informazioni fornite,
compatibilmente con le funzioni istituzionali, lesplosizioni di legge e regolamentari concernenti i
pubblici appalti e le disposizioni riguardanti ifitto di accesso ai documenti ed alle informazioni

In particolare, in ordine al procedimento instaor@& questa procedura:

a) le finalita cui sono destinati i dati raccotteriscono alla verifica della capacita dei conaatirdi
partecipare alla gara in oggetto;

b) i dati forniti saranno raccolti, registrati, argzzati e conservati per le finalita di gestiordial
gara e saranno trattati sia mediante il supporttaca che magnetico anche successivamente
all’eventuale instaurazione del rapporto contrag¢tyer le finalita del rapporto medesimo;

C) i soggetti o le categorie di soggetti ai qualati possono essere comunicati sono: 1) il petsona
interno dell’'amministrazione; 2) i concorrenti gbartecipano alla seduta pubblica di gara; 3) ogni
altro soggetto che abbia interesse ai sensi celigel n. 241/1990;

d) i diritti spettanti all’interessato sono quellicui all’art. 7 del D.Lgs.196/2003, cui Si ri@ayi

e) soggetto attivo della raccolta € '’Amministramoaggiudicatrice e per essa il Responsabile del
Settore Affari Generali.



Con la sottoscrizione del contratto di appaltopé&mtore economico aggiudicatario-appaltatore
viene designato come Responsabile del trattamentdadi in relazione alla fase di esecuzione e di
rendicontazione del contratto medesimo.

Per quanto riguarda la documentazione gestita teasistema informatico il responsabile del
trattamento dei dati e il gestore del sistema etedse cura gli adempimenti in ordine alla
operativita dei processi di accesso e utilizzosiemi informatici.

ART. 29 - RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

Responsabile degli esatti adempimenti del presprdeedimento € il Responsabile del Settore
Affari Generali, dott.ssa Maria Giovanna Gallo.

ART. 30 - DISPOSIZIONI FINALI

Per quanto non espressamente previsto, si famiéertio alle leggi e normative vigenti in materia.
Eventuali controversie saranno risolte a mezzdratbi

Per qualsiasi controversia inerente il contratte btemministrazione fosse attore o convenuto, resta
inteso tra le parti la competenza del Foro di Ragus rinuncia di qualsiasi altro luogo.

Si allega al presente Capitolato il DUVRI (docunaenhico valutazione rischi da interferenza).

ALLEGATI:
1) Documento Unico di Valutazione Rischi interfereiigVRl,

Il RPemsabile
Settore &ffGenerali

Dott.ssa Marim@nna Gallo



